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W | INTRODUGAO

Para uma frota bem conservada e que gera mais economia do que gastos, o
checklist de inspecdo de veiculos se torna uma ferramenta essencial. Porém,
quando realizado no papel, pode até atrapalhar a gestdo e analise de informacdes
sobre os veiculos.

Isso ocorre por dois principais problemas:
1) a baixa adesao dos motoristas ao preenchimento correto checklist;
2) o retrabalho manual de alimentar uma planilha com os dados coletados.

No primeiro caso, muitas vezes, os motoristas ndo chegam nem a preencher o
checklist, pois € uma tarefa demorada, pouco pratica e existe uma demora tao
grande para tomar acdo qunato aos problemas identificados que eles simplesmente
deixam de realizar o processo, encaminhando o checklist para o gestor sem as infor-
macoes necessarias.

Quando os checklists sao, de fato, preenchidos, o gestor precisa |é-los e passar os
dados para sua planilha de controle, a fim de identitificar os problemas e gerar as
ordens de servicos para os mecénicos. Dependendo do tamanho da frota, isso pode
levar dias ou semanas. Em alguns casos, levando a quebra ou perda do veiculo.

Esses sdo problemas que, com a solucdo checklist eletrénico Prolog App, vocé nao
precisa se preocupar. Além de receber produtividade, economia e uma analise de
dados mais eficiente, vocé aumenta a seguranca da frota.

Presente em mais de 500 operacgdes, no Brasil e no mundo, veja como o Prolog con-
tribui para a gestao dessas grandes empresas e suas frotas.
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Klabin

- SETOR DE ATUACGAO: Produtora de papéis, celulose
e embalagens

- SOBRE A EMPRESA: A Klabin € a maior produtora

de papéis do Brasil, trabalhando também com a
fabricacdo de celulose e de embalagens para diversos
segmentos. Para levar seus produtos a todos os
cantos do pais, criaram suas operacoes de logistica

e transporte.

- TEMPO DE ATUACAO: Mais de 120 anos
- NUMERO DE PLACAS: 74

- NUMERO DE CHECKLISTS: Mais de 22 mil
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Klabin

DESAFIO

A Klabin investiu na contratacao de uma pessoa especifica para ficar responsavel
pelo planejamento de manutencao, mas continuou complicado de acompanhar
todos os processos e informacdoes deste momento.

Também estavam gastando muito papel para manter as inspec¢des de frota em dia.
Em uma empresa com mais de 70 placas, soma-se uma quantidade enorme de
papeis que tornam a analise de itens e abertura de ordens de servico muito lenta.

DESAFIOS

+ Controle de manutencoées corretivas;
- Agilidade na inspecao dos veiculos da frota;
- Identificacdo de itens que mais geram problemas na frota.

SOLUGAO

A operacao recebeu uma melhoria notavel no controle e apontamento das ma-
nutencdes, tendo a visualizacdo do cronograma de manutencao.

A plataforma também cria um histérico de informagdes, tornando-se mais rica a
cada checklist realizado e possibilitando a analise dos itens e veiculos que mais
geravam problemas na operacdo, sabendo exatamente como agir para ter resulta-
dos efetivos.

SOLUGOES

+ Visualizacao das inspecoes previstas e realizadas por data atraves do
cronograma de manutengao;

- Velocidade na inspecdo de veiculos atravées do checklist realizado
pelo smartphone;

- Produtividade na inspecdo e resolucdo de problemas com a abertura
automatica de OS.
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Klabin

RESULTADOS

+ 22 mil checklists realizados

+ 3,2 mil OSs resolvidas

Processo de inspecao dos veiculos mais agil

I
-|.I:

Eliminacdo do uso de papel

Aumento de seguranga das viagens

i

facil para identificar, evidenciar e
diagnosticar os problemas encontrados

B N o o o
wials

Comunicacgao e resolucgao
dos problemas mais rapida

“[O Prolog &€ uma] Boa solucdo para o controle de manutencdo de frota, apresenta
bons resultados.”

Edson Schwarz,
Planejador de Manutengdo da Klabin

Cases Checklist Eletrénico: Conheca os principais resultados de empresas gue utilizam Prolog 6



Klabin

@ SOBRE

A Klabin & a maior produtora de papéis do Brasil,
trabalhando também com a fabricacdo de celulose
e de embalagens para diversos segmentos. Para
levar seus produtos a todos os cantos do pais,
criaram suas operacoes de logistica e transporte.

@ SETOR DE ATUACAO

Produtora de papéis, celulose e embalagens

© NUMEROS

Tempo de atuacado: Mais de 120 anos
Numero de placas: 74

Numero de Checklists: Mais de 22 mil

©  DESAFIOS

+ Controle de manutencgdes corretivas;

- Agilidade na inspeca@o dos veiculos da frota;

- [dentificacdo de itens que mais geram problemas
na frota.

© SOLUCOES

- Visualizacdo das inspecoes previstas e realizadas
por data através do cronograma de manutencao;

- Velocidade na inspecgdo de veiculos através do
checklist realizado pelo smartphone;

+ Produtividade na inspec¢do e resolugao de problemas
com a abertura automatica de OS.

© RESULTADOS

- + 22 mil checklists realizados

+ + 3,2 mil OSs resolvidas

- Processo de inspecgado dos veiculos mais agil

- Eliminagao do uso de papel

- Aumento de seguranca das viagens

- Mais facil para identificar, evidenciar e diagnosticar
os problemas encontrados

+ Comunicacdo e resolugdo dos problemas mais rapida

“[O Prolog é uma] Boa solucgdo para o controle de manutencao
de frota, apresenta bons resultados.”
- Edson Schwarz, Planejador de Manutengao da Klabin
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OHISOLFI Ghisolfi

- SETOR DE ATUAQELO: Logistica e transporte de cargas

- SOBRE A EMPRESA: Trabalhando com diversas solu-
coes logisticas e de transporte de cargas, a Ghisolfi
atua ha mais de 25 anos no mercado e ja possui filiais
por todo o Brasil. Seu principal motivador € a busca por
exceléncia, com uma frota em constante renovacao e
profissionais treinados para dominar o mercado.

- TEMPO DE ATUACAO: Mais de 25 anos
- NUMERO DE PLACAS: 668

- NUMERO DE CHECKLISTS: Mais de 251 mil

Cases Checklist Eletrénico: Conheca os principais resultados de empresas que utilizam Prolog 8



ZHISOLFI

Logistica ¢ Transporfes

DESAFIO

O que gerava mais incOmodo era a quantidade de papeis necessarios para realizar
a inspecao de veiculos, principalmente para servicos mais completos. Alem de muito
tempo ser perdido com o levar de informagdes de uma etapa a outra.

DESAFIOS

- Visibilidade de falhas e problemas da operacao;
- Trazer agilidade e produtividade para o time de colaboradores;
- Reduzir a quantidade de papel utilizado nas inspecoes da frota.

SOLUGCAO

Visibilidade e entendimento de falhas e pontos de melhoria da operacao possibilitou
aos gestores atuarem na identificacdo das principais causas de problemas da frota.
Isso com muito mais praticidade e agilidade, ja que ocorreu a reducao no uso de
papeéis na frota, e tudo passou a ser feito digitalmente.

Aumento do controle sobre a produtividade do time, notando uma agilidade maior
nos processos de inspecao veicular e de pneus, principalmente na movimentacao de
inventario. No contexto geral, trata-se de uma evolucao na percepcao de custos,
permitindo que o gestor tome agdes com antecedéncia e gere economia a longo
prazo.

SOLUGOES

- Acompanhar a necessidade de manutencoes a partir dos relatorios
gerados automaticamente;

- Eliminacdo do uso de papel com o checklist 100% digital;

+ Melhor controle de produtividade do time com a agilidade que a
ferramenta proporciona.

Cases Checklist Eletrénico: Conheca os principais resultados de empresas gue utilizam Prolog




ZHISOLFI

Logistica ¢ Transporfes

RESULTADOS

Eliminacdo do uso de papel

com o checklist 100% digital;

Maior agilidade e produtividade a equipe;

Melhor entendimento de pontos de falha
e melhoria da operacgao;

"Ferramenta otima para gestao de Pneus e Checklist, conseguimos medir a pro-
dutividade do time e aderéncia em ambos cendrios, atuando assertivamente nos
gaps, sem falar que a reducdo do uso de papéis chegando a quase zero para
esses ciclos.”

Cleber Ribeiro,
Gerente Regional de Frota

Cases Checklist Eletrénico: Conheca os principais resultados de empresas que utilizam Prolog 10
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OHISOLFI

Logistica e Transportes

© SOBRE

Trabalhando com diversas solugdes logisticas e de
transporte de cargas, a Ghisolfi atua ha mais de 25
anos no mercado e ja possui filiais por todo o Brasil
Seu principal motivador & a busca por exceléncia,
com uma frota em constante renovacao e profissio-
nais treinados para dominar o mercado.

@ SETOR DE ATUACAO

Logistica e transporte de cargas

© NUMEROS

Tempo de atuagao: Mais de 25 anos
Numero de placas: 668
Nimero de Checklists: Mais de 251 mil

© DESAFIOS

- Visibilidade de falhas e problemas da operacao;

- Trazer agilidade e produtividade para o time de
colaboradores:

+ Reduzir a quantidade de papel utilizado nas
inspecoes da frota.

© SOLUCOES

- Acompanhar a necessidade de manutencodes a
partir dos relatérios gerados automaticamente;

» Eliminacdo do uso de papel com o checklist 100%
digital;

- Melhor controle de produtividade do time com a
agilidade que a ferramenta proporciona.

© RESULTADOS

- Eliminacdo do uso de papel com o checklist
100% digital;

- Maior agilidade e produtividade a equipe;

- Melhor entendimento de pontos de falha e melhoria
da operacao;

"Ferramenta dtima para gestdo de Pneus e Checklist, conseguimos
medir a produtividade do time e aderéncia em ambos cenarios,
atuando assertivamente nos gaps, sem falar que a reducao do
uso de papeéeis chegando a quase zero para esses ciclos.”

- Cleber Ribeiro, Gerente Regional de Frota
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. SETOR DE ATUACAO: Logistica hospitalar

- SOBRE A EMPRESA: Em vigor desde 1991, o Grupo
Master Express trabalha com um setor bem especifico
do transporte: o de logistica hospitalar. Utilizam desde
motos até o transporte aéreo e sao uma empresa
referéncia na area.

- TEMPO DE ATUACAO: 31 anos

- NUMERO DE PLACAS: 199

- NUMERO DE CHECKLISTS: Mais de 44 mil

Cases Checklist Eletrénico: Conheca os principais resultados de empresas que utilizam Prolog



Master Express

DESAFIO

Um dos indicadores de desempenho que as empresas podem optar por acom-
panhar € o de defeitos/problemas encontrados por motoristas, entendendo
quais condutores estdo agindo de maneira inapropriada na direcdo e quais séo
as solucoes mais adequadas. No mesmo sentido, podem entender se o problema

esta mesmo no motorista ou no veiculo em si.

Com os checklists de papel, essa identificacdo nem sempre ¢é feita e eesse era o
principal problema encontrado pela Marster Express. A demora no fluxo de infor-
macoes, levando dias ou até semanas para que uma ordem de servico fosse aten-
dida pela equipe de mecénicos também era uma questdo.

DESAFIOS

- Identificar o condutor dos veiculos na hora do checklist de inspecao;
- Visibilidade de informacgdes sobre os veiculos da frota;
- Analise de problemas e melhorias nos veiculos.

SOLUGCAO

Conseguiram passar a garantir que veiculos que ndo estdao em condi¢des de roda-
gem figuem retidos na central, algo que aumenta a seguranca das operacoes.

Também alcancaram maior agilidade na identificacdo do responsavel pelo veiculo e
atuacdo na manutencao junto ao checklist preenchido.

A analise dos itens e veiculos que mais geram problemas, permitindo que tomem
decisdes mais efetivas nas manutencdes preventivas e corretivas também foi um
beneficio que notaram.

SOLUGOES

» Checklist eletrénico com assinatura digital, o qual informa o motorista
responsavel e oferece seguranca juridica a operacao;

+ Ao finalizar um checklist, os dados sdo automaticamente incluidos ao
sistema e sua visualizacao disponibilizada aos gestores;

- Relatdrios precisos emitidos a partir da alimentacdo automatica do sistema.

Cases Checklist Eletrénico: Conheca os principais resultados de empresas que utilizam Prolog
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Master Express

RESULTADOS

1

Ganho de produtividade com processo agil

Economia com papel

Reducao de custos com manutencao corretiva

Atualizacdo em tempo real dos dados
da inspecdo de veiculos

i

Maior visibilidade da operacao
Mais segurancga nas viagens

Evidenciar melhor os problemas nos veiculos

"Atendimento prestativo, disponibilidade de melhoria na frota e relatério para
analise para correcdes.”

Wellington,
Coordenador da Frota da Master Express

Cases Checklist Eletrénico: Conheca os principais resultados de empresas que utilizam Prolog 14
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© SOBRE

Em vigor desde 1991, o Grupo Master Express
trabalha com um setor bem especifico do
transporte: o de logistica hospitalar. Utilizam desde
motos ate o transporte aéreo e sao uma empresa
referéncia na area.

@ SETOR DE ATUACAO

Logistica hospitalar

© NUMEROS

Tempo de atuagao: 31 anos
Ndmero de placas: 199

Numero de Checklists: Mais de 44 mil

© DESAFIOS

- [dentificar o condutor dos veiculos na hora do
checklist de inspecao;

- Visibilidade de informacdes sobre os veiculos da frota;

- Analise de problemas e melhorias nos veiculos.

@ SOLUGOES

- Checklist eletrénico com assinatura digital, o qual
informa o motorista responsavel e oferece seguranca
juridica a operacgao;

+ Ao finalizar um checklist, os dados sao automatica-
mente incluidos ao sistema e sua visualizagao
disponibilizada aos gestores;

- Relatorios precisos emitidos a partir da alimentac&o
automatica do sistema.

© RESULTADOS

- Ganho de produtividade com processo agil

» Economia com papel

+ Redugd@o de custos com manutencgao corretiva

- Atualizacdo em tempo real dos dados da inspecéo
de veiculos

+ Maior visibilidade da operacédo

- Mais seguranca nas viagens

 Evidenciar melhor os problemas nos veiculos

"Atendimento prestativo, disponibilidade de melhoria na frota
e relatdrio para andlise para corregoes.”
- Wellington, Coordenador da Frota da Master Express

Cases Checklist Eletrénico: Conheca os principais resultados de empresas que utilizam Prolog 15
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Solucées Logisticas

. SETOR DE ATUACAO: Logistica e transporte de
cargas

- SOBRE A EMPRESA: Atuando no mercado do trans-
porte desde 2010, a Rodalog — Solucdes Logisticas ja
marca presenga com suas 8 filiais em todos os estados
do Sul do Brasil — RS, SC e PR. Os servicos logisticos
oferecidos incluem desde o transporte de insumos
para a fabrica até a distribuicao urbana.

. TEMPO DE ATUAGAO: 12 anos
- NUMERO DE PLACAS: 618

- NUMERO DE CHECKLISTS: Mais de 231 mil

Cases Checklist Eletrénico: Conheca os principais resultados de empresas que utilizam Prolog 16



Rodalog

DESAFIO

A visibilidade das condi¢cdes de rodagem dos caminhdes era um dos grandes
problemas enfrentados pela empresa. Faltavam informacdes e dados para en-
tender os melhores caminhos do negdcio. Assim como estavam pecando na pro-
dutividade, perdendo muito tempo em tarefas e anotagcdes manuais.

DESAFIOS

- Visibilidade da salide dos caminhdes da frota:
- Produtividade na coleta de dados sobre a frota;
- Dados confiaveis para identificar problemas e solucées da operacao.

SOLUGCAO

Quando falamos em checklist, o sistema Prolog € desenvolvido para que cada ope-
racdo possa criar seus proprios modelos. Isso foi um dos principais beneficios nota-
dos pela Rodalog, afinal, ja sao mais de 200 mil checklists realizados.

Os dados ainda ficam salvos no sistema e podem ser facilmente acessados com fil-
tros de tempo, modelo, operacao, entre outros. O “Farol do Checklist”, um resumo
de todas as placas da empresa e como esta a salde de cada um também se tornou
crucial a empresa.

SOLUGOES
+ Checklist digital e personalizavel para inspecao de caminhoes;

- Relatorios precisos emitidos a partir da alimentacao automatica do sistema;
- Produtividade na coleta e analise de dados.

Cases Checklist Eletrénico: Conheca os principais resultados de empresas que utilizam Prolog )



Rodalog

RESULTADOS

+ /2,5 mil ordens de servico finalizadas

Ganho de produtividade para a coleta
de informacoes na hora da inspecao

Dados reais e atualizados para analisar
os principais problemas veiculares

a personalizacdo de checklists

“Recomendaria, pois se trata de uma excelente ferramenta de gestdo e controle
dos dados concernentes a frota, facilitando e agilizando os processos de modo
full time.”

Rodrigo Lentino,
Coordenador Corporativo de Frota da Rodalog

Cases Checklist Eletrénico: Conheca os principais resultados de empresas que utilizam Prolog 18
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Solucdes Logisticas

@ SOBRE

Atuando no mercado do transporte desde 2010, a
Rodalog — Solugdes Logisticas ja marca presenca

com suas 8 filiais em todos os estados do Sul do
Brasil — RS, SC e PR. Os servicos logisticos oferecidos
incluem desde o transporte de insumos para a fabrica
até a distribuicao urbana.

© SETOR DE ATUACAO

Logistica e transporte de cargas

© NUMEROS

Tempo de atuagao: 12 anos

Numero de placas: 618
Numero de Checklists: Mais de 231 mil

©  DESAFIOS

- [dentificar o condutor dos veiculos na hora do
checklist de inspecao;

+ Visibilidade de informagdes sobre os veiculos da frota;

- Analise de problemas e melhorias nos veiculos.

@ SOLUCOES

+ Checklist digital e personalizavel para inspecdo de
caminhoes:

- Relatdrios precisos emitidos a partir da alimentacao
automatica do sistema:

- Produtividade na coleta e analise de dados.

© RESULTADOS

- + 72,5 mil ordens de servico finalizadas

- Ganho de produtividade para a coleta de informa-
¢oes na hora da inspecado

- Dados reais e atualizados para analisar os principais
problemas veiculares

- Eficiéncia na inspecao veicular com a personalizacao
de checklists

‘Recomendaria, pois se trata de uma excelente ferramenta de
gestdo e controle dos dados concernentes a frota, facilitando e
agilizando os processos de modo full time.”

- Rodrigo Lentino, Coordenador Corporativo de Frota da Rodalog

Cases Checklist Eletrénico: Conheca os principais resultados de empresas gue utilizam Prolog 19



Grupol] ll—

—uE Grupo Horizonte

. SETOR DE ATUACAO: Logistica e transporte de
cargas

- SOBRE A EMPRESA: A transportadora Grupo Horizonte
estda ha mais de 20 anos no mercado, marcando
presenca na atuacdo de diferentes frentes ao redor do
pais, como transporte rodoviario de cargas, distribuicdo
urbana e apoio logistico. Para isso, sua frota possui
diversos tipos de veiculos.

- TEMPO DE ATUACAO: Mais de 20 anos

- NUMERO DE PLACAS: 1318

- NUMERO DE CHECKLISTS: Mais de 48 mil

Cases Checklist Eletrénico: Conheca os principais resultados de empresas gue utilizam Prolog
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HORIZONTE

DESAFIO

Todas as inspec¢des eram realizadas no papel, trazendo uma grande quantidade
de retrabalho manual, com a transferéncia dos dados a uma planilha de controle.

Alem disso, pela quantidade de informagdes da frota, unindo com a falta de dis-
ponibilidade para alocar recursos em pessoas que focassem na questao de or-
ganizacdo de dados, muitos dados importantes passavam despercebidos.

DESAFIOS

- Muito retrabalho manual:
- Caréncia de analise de dados:
- Organizacao e produtividade na gestdo de frotas.

SOLUCAO

Para uma empresa com mais de 1300 placas, a gestdo de frotas eleva o nivel de de-
safio. Ainda mais quando nao se tem um local para centralizar e armazenar os dados
do dia a dia da operacao.

Através da automatizacdo da coleta de dados e otimizacdo da gestdo de infor-
macoes, o Prolog sanou as dores que a Horizonte enfrentava. Alem disso, também
entregou maior produtividade operacional e melhorou a tomada de decisao do
gestor da frota.

SOLUGOES
- Maior produtividade operacional;

- Mais agilidade e seguranca na tomada de decisdes;
- Centralizacdo e armazenagem de dados sobre os veiculos da frota.

Cases Checklist Eletrénico: Conheca os principais resultados de empresas que utilizam Prolog 21
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HORIZONTE

RESULTADOS

+ X ordens de servico realizadas

Produtividade operacional e analitica

e

“ficiéncia e certeza na tomada de
decisdo do gestor da frota

'[O Prolog App] € uma ferramenta essencial para a gestdo de frotas."

Marcilio Freitas,
Analista de Frota

Cases Checklist Eletréonico: Conheca os principais resultados de empresas gue utilizam Prolog 22
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HORIZONTE

@ SOBRE

A transportadora Grupo Horizonte esta ha mais

de 20 anos no mercado, marcando presenca na
atuacdo de diferentes frentes ao redor do pais,
como transporte rodoviario de cargas, distribuicao
urbana e apoio logistico. Para isso, sua frota possui
diversos tipos de veiculos.

© SETOR DE ATUACAO

Logistica e transporte de cargas

© NUMEROS

Tempo de atuacgdo: Mais de 20 anos

Numero de placas: 1.318
Numero de Checklists: Mais de 48 mil

© DESAFIOS

+ Muito retrabalho manual:
+ Caréncia de andlise de dados;
- Organizacao e produtividade na gestao de frotas.

© SOLUCOES

+ Maior produtividade operacional;

- Mais agilidade e seguranca na tomada de decisoes;

- Centralizacdo e armazenagem de dados sobre os
veiculos da frota.

© RESULTADOS

- + X ordens de servigo realizadas

 Produtividade operacional e analitica

- Eficiéncia e certeza na tomada de decisdo do gestor
da frota

[O Prolog Appl] é uma ferramenta essencial para a gestdo
de frotas.”
- Marcilio Freitas, Analista de Frota

Cases Checklist Eletrénico: Conheca os principais resultados de empresas que utilizam Prolog 23



Agora é sua vez

Comece a gerar
economia e
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Agendar demonstracao

Prolog


https://prologapp.com/converse-com-especialista/?utm_source=material-rico&utm_medium=link-cta&utm_campaign=cases-checklist

